Polityka prywatnosci
sklepu internetowego LoveloyHappy

I. Informacje ogélne

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych w zwigzku z
korzystaniem ze sklepu internetowego dostepnego pod adresem: www.lovejoyhappy.pl/sklep
(dalej ,,Sklep”).

2. Administratorem danych osobowych jest LoveloyHappy Prosta Spétka Akcyjna, z siedzibg przy ul.
Dobrowoja 7/2, 04-003 Warszawa, NIP: 1133140574, KRS: 0001117358, REGON: 529197680,
adres e-mail: info@lovejoyhappy.pl (dalej ,,Administrator”).

3. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna kontaktowad sie z
Administratorem pod adresem e-mail: info@lovejoyhappy.pl.

Il. Zakres i cel przetwarzania danych osobowych
Administrator przetwarza dane osobowe w nastepujgcych celach:

1. Realizacja zaméwien — przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia i realizacji
umowy sprzedazy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

2. Obstuga zapytan — w celu udzielenia odpowiedzi na pytania przesytane za posrednictwem
formularzy kontaktowych lub e-maila (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

3. Marketing bezposredni — wysytanie newsletteréw i ofert marketingowych (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. a RODO, zgoda).

4. Spetnienie obowigzkdw prawnych — np. wynikajgcych z przepiséw ksiegowych i podatkowych
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Ill. Rodzaje przetwarzanych danych osobowych
Administrator moze przetwarzac nastepujace dane osobowe:

1. Dane identyfikacyjne: imie, nazwisko, nazwa firmy (opcjonalnie).
2. Dane kontaktowe: adres e-mail, numer telefonu, adres dostawy.

3. Dane transakcyjne: informacje o zamdwieniu, numer rachunku bankowego (w przypadku
zwrotéw).

IV. Udostepnianie danych osobowych

1. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom wspierajgcym realizacje zamowien, takim
jak:
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o firmy kurierskie i dostawcze,
o operatorzy ptatnosci,

o podmioty $wiadczace ustugi hostingowe i IT.

2. Administrator nie sprzedaje ani nie udostepnia danych osobowych osobom trzecim w celach

marketingowych.

V. Prawa os6b, ktérych dane dotycza
Osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo:

1.

2.

6.

7.

Dostepu do swoich danych osobowych oraz uzyskania ich kopii.
Sprostowania nieprawidtowych lub niekompletnych danych.

Usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”), jesli ich przetwarzanie nie jest juz niezbedne
do realizacji celu.

Ograniczenia przetwarzania danych.
Sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu Administratora.
Przenoszenia danych do innego administratora.

Whiesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

W celu realizacji powyzszych praw prosimy o kontakt pod adresem: info@Ilovejoyhappy.pl.

VI. Okres przechowywania danych osobowych

1.

Dane przetwarzane w celu realizacji zamdwienia bedg przechowywane przez okres niezbedny do
realizacji zamowienia oraz rozpatrzenia ewentualnych roszczen (np. reklamacyjnych).

Dane przetwarzane w celach marketingowych bedg przechowywane do momentu wycofania
zgody.

Dane przetwarzane w celu spetnienia obowigzkéw prawnych beda przechowywane przez okres
wynikajgcy z przepisdw prawa, np. w zakresie ksiegowosci.

VII. Pliki cookies i technologie $ledzgce

1.

2.

Sklep korzysta z plikéw cookies w celu zapewnienia prawidtowego dziatania strony, analizy ruchu
oraz dostosowania tresci do preferencji uzytkownika.

Uzytkownik moze zarzgdzac ustawieniami cookies w przegladarce internetowe;.
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VIIl. Zmiany w Polityce Prywatnosci
Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci. O zmianach
uzytkownicy zostang poinformowani poprzez zamieszczenie nowej wersji Polityki na stronie Sklepu.

Data ostatniej aktualizacji: 28 listopada 2024 r.

W razie pytan dotyczgcych Polityki Prywatnosci prosimy o kontakt: info@lovejoyhappy.pl.
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